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REFERENCJE

Nasza firma dlugo szukala oprogramowania, ktore bedzie pomocne w redagowaniu i
dystrybucji dokumentéw wsréd pracownikow, w szczegdlnosci dotyczacych System Zarzadzania
Jakoscig. Podstawowe wymagania, jakie stawialiémy takiemu systemowi, to zfozony system
uprawnien do operacji na dokumentach. Dotychczasowe rozwiazanie, polegajace na udostepnieniu
dokumentéw w sieci lokalnej, nie oferowato mozliwosci udostepnienia dokumentéw wytgcznie
okreslonym osobom. Nie bylo réwniez automatyki, ktéra powiadomi uzytkownika o nowej wersji
danego dokumentu i odbierze potwierdzenie zapoznania si¢ z trescia.

Okazalo sig, ze system ISOLDA..pl spetnia te wymagania, dodatkowo zawiera wiele modutow,
ktére przydaty sie nam w pracy. Wdrozenie rozpoczeto si¢ od wypelnienia arkusza danych
opisujgcego strukture organizacyjna firmy. Kolejny krok wdrozenia polegal na wypehieniu systemu
biezacymi dokumentami. Szkolenia praktyczne, zorganizowane przez firme ZETO-RZESZOW Sp. z
0.0., daly obraz petnego wykorzystania systemu. Na szkoleniach pokazano jak system ISOLDA.pl
moze usprawni¢ biezaca prace i wprowadzi¢ automatyke na wielu plaszczyznach dziatalno$ci naszej
firmy.

Profesjonalne zarzadzanie procedurami serwisowymi stanowi dla nas kluczowy element. To
na podstawie aktualnych instrukcji serwisowych Pracownicy dokonujg napraw samochodéw. Wazne
Jjest, aby Uzytkownicy na biezgco zapoznawali sie z aktualnymi dokumentami.

Na uwage zastuguje fakt, iz Pracownicy firmy ZETO-RZESZOW podczas wdrozenia stuzyli
pomocg merytoryczng. Bardzo cenne uwagi dotyczyly poprawnego uje¢cia posiadanej juz
ntacji w systemie oraz zmian organizacyjnych zwigzanych z ich obstugg.

System ISOLDA.pl mozemy poleci¢ kazdej firmie, ktdrej zalezy na uporzadkowanym
e dokumentéw, skutecznym zarzadzaniu zadaniami i projektami oraz prowadzeniu
acji Systemu Zarzadzania Jakoscia wylacznie w wersji elektroniczne;j.
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